
LA GESTIÓN AMBIENTAL

EN EL MARCO DEL DESARROLLO SOSTENIBLE Y LA 
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

No heredamos la tierra de nuestros
padres, se la pedimos prestada a 

nuestros hijos.

Antoine de Saint Exupery



RSE: IMPACTO ECONÓMICO, 
SOCIAL Y AMBIENTAL

ANTECEDENTES CONCEPTUALIZACIÓN COMPROMISOS E 
INDICADORES







La realidad social...



y la pobreza en Latinoamérica ….

Panorama Social de América Latina. Cepal.2018



Panorama Social de América Latina. Cepal.2018

…en millones de personas



…índices e indicadores de desarrollo Humano PNUD -2018



EMPRESA

SOCIEDAD

RELACIÓN: EMPRESA  vs SOCIEDAD



CONSTITUCIÓN  POLÍTICA COLOMBIANA- ART: 333

• La actividad económica y la iniciativa privada son 
libres, dentro de los límites del bien común…

• La empresa como base del desarrollo, tiene una
función social que implica obligaciones...

• El estado fortalecerá las organizaciones solidarias
y estimulará el desarrollo empresarial…

• La ley delimitará el alcance de la libertad
económica cuando así lo exijan el interés social, el 
ambiente y el patrimonio cultural de la nación. 
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Responsabilidad Social:

“Compromiso voluntario y explícito que las
organizaciones asumen frente a las expectativas y
acciones concertadas que se generan con las
partes interesadas (stakeholders), en materia de
desarrollo humano integral; ésta permite a las
organizaciones asegurar el crecimiento
económico, de desarrollo social y el equilibrio
ambiental, partiendo del cumplimiento de
disposiciones legales” GTC - 180 Colombia… ahora
NTC ISO 26000.



INVERSIÓN 
SOCIAL 

“FILANTROPÍA 
ESTRATÉGICA”

CENTRADA 
EN EL 

NEGOCIO

POLÍTICA 
CIUDADANA

CORPORATIVA

Cómo se usa el 

capital social? Cómo haces lo 

que haces?
Qué haces con 

lo que ganas?

RESPONSABILIDAD SOCIAL  CORPORATIVA (RSC)

EJERCER ACCIÓN POLÍTICA

AMPLIAR LA DEMOCRACIA

CONTRIBUIR A LA 

ESTABILIDAD SOCIAL 

APALANCAR EL DESARROLLO

ALIANZAS PÚBLICO –

PRIVADAS. 

(PLAN DE DESARROLLO)

EJECUCIÓN DE PROYECTOS

SOCIALES Y/O PRODUCTIVOS

DEMOSTRAR 
QUE LA

ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

GENERA 
DESARROLLO
SOSTENIBLE



RSE
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Social
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PACTO GLOBAL
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Base Axiológica: 

Principios 

Prácticas y 
hábitos 

Socialmente 
Responsables

Política 

Empresarial

DIMENSIONES DE LA RSE



Empleados 
y 

Accionistas

Familia de 
empleados

GRUPOS DE INTERÉS

 Con quién  nos relacionamos?

 Cómo Impactamos?

 Qué consideramos Ético?

Entorno Interno

Stakeholders
Micro Entorno

Stakeholders
Macro Entorno



HACIÉNDOLO CON HECHOS Y 
CON DATOS….





INICIATIVAS GLOBALES EMPRESARIALES:

• El Pacto Mundial es la iniciativa 
de ciudadanía corporativa más 
grande del mundo. Aquellas 
empresas que se adhieren al 
Pacto Mundial comparten la 
convicción de que las prácticas 
empresariales basadas en 
principios universales 
contribuyen a la construcción de 
un mercado global más estable, 
equitativo e incluyente que 
fomentan sociedades mas 
prósperas.

• Las Directrices para la 
Elaboración de 
Memorias de 
Sostenibilidad del GRI 
proveen un medio para 
medir el avance y 
comunicar el desempeño  
con relación a los 
principios del PM. 

PACTO MUNDIAL  

(THE GLOBAL COMPACT) 
NACIONES UNIDAS

GLOBAL REPORTING 
INITIATIVE (GRI)



PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL
El Pacto Mundial es una iniciativa voluntaria, en la cuál las empresas se 

comprometen a alinear sus estrategias y operaciones con diez principios 

universalmente aceptados en cuatro áreas temáticas: derechos humanos, 

estándares laborales, medio ambiente y anti-corrupción. Por su número de 

participantes, seis mil en más de 135 países:
Derechos Humanos
Principio 1 Apoyar y respetar la protección de los derechos humanos.
Principio 2 No ser cómplice de abusos de los derechos humanos.
Ambito Laboral
Principio 3 Apoyar los principios de la libertad de asociación  sindical y el derecho a la 
negociación colectiva.
Principio 4 Eliminar el trabajo forzoso y obligatorio.
Principio 5 Abolir cualquier forma de trabajo infantil.
Principio 6 Eliminar la discriminación en materia de empleo y ocupación.
Medio Ambiente
Principio 7 Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos medioambientales.
Principio 8 Promover mayor responsabilidad medioambiental.
Principio 9 Alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías respetuosas del medio 
ambiente.
Anti-Corrupción
Principio 10 Las empresas deben trabajar contra la corrupción en todas sus formas, 
incluidas la extorsión y el soborno.



APOYO 
METODOLÓGICO:



Sandra Esperanza Loaiza R.

Universidad Tecnológica de Pereira
2019


